IDVerse - Politica Global de Privacidade

Esta Politica de Privacidade explica como tratamos os dados de pessoas que utilizam nossos servicos
de verificacdo ou autenticacdo. Ha secdes especificas ao final desta Politica que tratam de como
processamos dados de candidatos a vagas de emprego e de contatos comerciais.

1. Introducao

A privacidade é um direito humano fundamental. Suas informacdes pessoais sdo exatamente isso: suas.
Na IDVerse, queremos que continuem assim. Por essa razdo, a privacidade é primordial para nés em
tudo o que fazemos, e estamos comprometidos em respeitar a sua privacidade.

Nossa Politica de Privacidade estabelece como coletamos, mantemos, utilizamos, armazenamos e
divulgamos seus dados pessoais e dados pessoais sensiveis. Podemos alterar esta Politica de
Privacidade periodicamente, mediante publicacdo das alteragdes em nosso website. Recomendamos
que vocé consulte nosso website periodicamente para garantir que esteja ciente da versado vigente desta
Politica de Privacidade.

Lo «

Para os fins desta Politica de Privacidade, “nds”, “nos” ou “nosso(s)” refere-se as diferentes empresas
da IDVerse, listadas ao final desta Politica. Estamos sujeitos a diferentes legislagdes globais de protecgao
de dados, a depender do local em que vocé reside, incluindo o GDPR da Unido Europeia e do Reino
Unido, diversas leis estaduais dos Estados Unidos, incluindo a California Consumer Privacy Act, e os
Australian Privacy Principles previstos no Privacy Act 1988.

Dados pessoais incluem informagdes relativas a uma pessoa natural razoavelmente identificavel. Por
exemplo, podem incluir seu nome, idade, género, codigo postal e dados de contato.

Dados pessoais sensiveis incluem dados biométricos que tratamos quando realizamos a
correspondéncia facial.

2. Aviso Especial sobre Dados Biométricos para Residentes de Illinois, Washington e Texas

Para residentes de lIllinois, Washington ou Texas, caso nossos clientes exijam que vocé nos forneca
qualquer documento que contenha sua fotografia, ou caso vocé precise verificar ou autenticar sua
identidade mediante o fornecimento de uma fotografia ou video de si mesmo, os dados derivados de
sua face que coletamos e tratamos em nome de nossos clientes para a prestagao do servico de
verificagdo ou autenticagdo poderdo ser considerados dados biométricos.

Utilizaremos seus dados apenas para a finalidade de verificar ou autenticar sua identidade e para
prevencdo a fraudes, e para nenhuma outra finalidade. Ndo transferimos seus dados biométricos a

@ LexisNexis- 1

RISK SOLUTIONS



terceiros. Seus dados biométricos serdo armazenados pelo periodo necessario para essas finalidades,

mas nunca por prazo superior a trés anos.

3. Quais dados pessoais e dados pessoais sensiveis coletamos e mantemos?

Podemos coletar e manter os seguintes tipos de dados pessoais e dados pessoais sensiveis:

nome;
endereco postal ou residencial;
nimero de telefone celular;
enderecgo de e-mail;

idade ou data de nascimento;
nacionalidade;

identificadores emitidos por autoridades governamentais, tais como nimero e categoria de
carteira de habilitagdo, nimero do Medicare, nimero de documento de identidade estadual ou
nacional, nimero de passaporte e nimero de certiddo de nascimento ou casamento;

indicadores de atividade fraudulenta;

outrasinformacgdes identificaveis constantes de documentos digitalizados que vocé forneca, tais
como condicdo de doador de drgdos, informagdes de salde ou outros dados sensiveis
constantes do documento;

dados biométricos, tais como nosso “Feature ID” (um hash unidirecional) que criamos a partir
de imagens de video ou fotografias de sua face;

informacgdes obtidas de servigos de prevencao a fraudes e servigos de verificagdo documental;

identificador do dispositivo, tipo de dispositivo, informagdes de geolocalizacado, informacgdes do
computador e da conexdo, endereco IP e informagdes padrado de logs da web; e

quaisquer outros dados pessoais que possam ser necessarios para a prestacdo de nossos
Servigos aos nossos clientes.

4. Como coletamos seus dados pessoais e dados pessoais sensiveis?

Podemos coletar esses tipos de dados pessoais ou dados pessoais sensiveis diretamente de vocé ou de

terceiros, quando vocé utiliza nossos servigos de verificagdo ou autenticacao.

Recebemos e registramos automaticamente determinadas informagdes de seu dispositivo mével. Isso

pode incluirinformac¢des como o website ou aplicativo de terceiro no qual os servicos estdo integrados,

adata e horaem que vocé utiliza os servicos, seu endereco IP e nome de dominio, atributos de software

e hardware (incluindo sistema operacional, modelo do dispositivo e informacdes de impressao digital
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do dispositivo em formato hash), bem como sua localizagdo geografica geral (por exemplo, sua cidade,
estado ou regido metropolitana).

Quando vocé nos fornece dados pessoais ou dados pessoais sensiveis em nome de outra pessoa, vocé
deve assegurar que esta autorizado a nos fornecer tais dados pessoais ou dados pessoais sensiveis. Vocé
também devera informa-la sobre como acessar uma cépia desta Politica de Privacidade.

Podemos receber dados pessoais, dados pessoais sensiveis ou dados anonimizados a seu respeito de
nossos clientes quando eles utilizam nossos servi¢os. Essas informacdes podem incluir um identificador
de cliente que o identifique em uma base de dados, bem como as categorias de informagdes indicadas

acima.
Retencdo de seus dados pessoais e dados pessoais sensiveis

Reteremos seus dados pessoais e dados pessoais sensiveis apenas pelo periodo necessario para as
finalidades estabelecidas nesta Politica de Privacidade. Reteremos e utilizaremos seus dados pessoais
e dados pessoais sensiveis na medida necessaria para cumprir nossas obrigacdes legais, por exemplo,
caso sejamos obrigados a reter seus dados para cumprir leis aplicaveis, resolver disputas e fazer cumprir
nossos instrumentos juridicos e politicas.

5. Por que coletamos, mantemos, utilizamos e divulgamos dados pessoais e dados pessoais
sensiveis?

Utilizamos seus dados pessoais em nome de nossos clientes. A Ginica exce¢do ocorre quando prestamos
servicos no ambito do UK Digital Identity and Attribute Trust Framework; nesse caso, consulte a Se¢ao
14 abaixo.

Finalidade

Podemos coletar, manter, utilizar e divulgar seus dados pessoais e dados pessoais sensiveis para as
seguintes finalidades:

e prestar servicos de verificacdo ou autenticagao quando vocé busca acessar um dos produtos ou
servicos de nossos clientes (ou produtos ou servigos de terceiros, quando nossos clientes atuam
como corretores, revendedores, no ambito de indicagdes ou representantes dessas partes);

e prevenir condutas fraudulentas praticadas em nossos produtos em relagao a qualquer um de
nossos clientes;

e operar, proteger, aprimorar e otimizar nosso website ou aplicativos, nosso negdcio e a
experiéncia de nossos clientes e usuarios, inclusive para realizar analises, conduzir pesquisas e
criar novos produtos. Utilizamos dados sintéticos ou informacGes sobre caracteristicas de
documentos, sem dados pessoais, para treinar nossos algoritmos; e
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e cumprir nossas obrigacdes legais e, eventualmente, resolver quaisquer disputas que possamos
ter com nossos clientes ou usuérios.

Também podemos estar autorizados a utilizar dados pessoais para qualquer finalidade relacionada as
finalidades acima.

Nao utilizamos seus dados pessoais ou dados biométricos para treinar nossos algoritmos.

Nao transferimos seus dados biométricos a qualquer outra parte, com excecdo do cliente para o qual
estamos verificando sua identidade.

Podemos utilizar informacées desidentificadas e agregadas para compartilhar insights sobre usuarios
de nossos servicos, por exemplo, por meio da publicacdo de relatérios sobre tendéncias de uso desses
Servigos.

Como tratamos seus dados

Assim que coletamos seus dados, realizamos verificagcdes totalmente automatizadas das evidéncias em
nome de nossos clientes. Nossas verificagdes totalmente automatizadas podem incluir algumas ou
todas as seguintes atividades:

e extracdo de dados dos documentos fornecidos por meio de tecnologia OCR;

e avaliacdo visual dos documentos fornecidos para identificar sinais de fraude, incluindo
adulteracgdo, fotocopia, deepfakes, substituicdo de fotografias, entre outros;

o verificacdo de que a selfie apresentada corresponde a uma pessoa real em um ambiente ao vivo.
Podemos detectar quando sdo submetidas telas, fotografias, mascaras e deepfakes; e

e correspondéncia biométrica facial entre sua selfie e a imagem fotografica constante dos
documentos.

Retornamos ao nosso cliente as evidéncias coletadas e uma indicacdo sobre se nossa tecnologia
detectou algum problema. Buscamos identificar sinais de fraude de identidade nas evidéncias que vocé
nos fornece. Nosso cliente decidira, entdo, quais serdo os proximos passos. Nossos clientes configuram
por quanto tempo armazenaremos seus dados pessoais, 0 que pode ser por periodo tdo curto quanto
uma semana, havendo um periodo maximo de trés anos para dados biométricos.

Caso entendamos que vocé esta se passando por outra pessoa, utilizando uma identidade sintética ou
utilizando uma identidade furtada, poderemos reter identificadores Unicos em uma base de dados
antifraude para que possamos identificar eventual tentativa futura de fraude contra nés ou contra
nossos clientes. Entre em contato pelo e-mail dpo@lexisnexisrisk.com caso entenda que seu

identificador estd em nossa base de dados antifraude e n3o deveria estar.

6. Outras circunstancias em que podemos divulgar seus dados pessoais ou dados pessoais sensiveis
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Operagdes societarias

Caso estejamos envolvidos em uma fusao, aquisicao ou venda de ativos, seus dados pessoais e dados
pessoais sensiveis poderdo ser transferidos. Envidaremos esforgos para fornecer aviso prévio antes que
seus dados pessoais e dados pessoais sensiveis sejam transferidos e passem a estar sujeitos a uma
Politica de Privacidade diferente.

Autoridades publicas

Em determinadas circunstancias, podemos ser obrigados a divulgar seus dados pessoais e dados
pessoais sensiveis quando exigido por lei ou em resposta a solicita¢cdes validas de autoridades publicas
(por exemplo, um tribunal ou 6rgdo governamental).

Outras exigéncias legais

Ocasionalmente, em determinadas circunstancias limitadas, poderemos divulgar seus dados pessoais e
dados pessoais sensiveis quando, de boa-fé, entendermos que tal medida é necessaria para:

e cumpriruma obrigacdo legal;

e proteger e defender os direitos ou bens da Companhia;

e prevenir ou investigar possiveis irregularidades relacionadas aos nossos servicos;
e proteger a seguranca pessoal dos usuarios dos servigos ou do publico; e

e proteger contra responsabilidade legal.

7. Utilizamos seus dados pessoais para marketing direto?

Ndo utilizamos dados pessoais fornecidos a nds ou coletados como parte de nossos servicos de
verificacdo ou autenticacao de identidade para fins de marketing.

Caso vocé seja um contato comercial, consulte a Se¢ao 20 abaixo.
8. A quem divulgamos seus dados pessoais?

Podemos divulgar dados pessoais, mas ndo dados sensiveis ou biométricos, para as finalidades
descritas nesta Politica de Privacidade, as seguintes partes:

e empresas integrantes do grupo IDVerse, quando necessario para prestar nossos servicos aos
nossos clientes;

e nossos clientes e terceiros (quando nossos clientes atuam como revendedores ou
representantes desses terceiros), caso vocé esteja buscando acessar seus produtos e/ou servigos
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e seja necessario verificar sua identidade para tanto. Ndo vendemos quaisquer de seus dados a
terceiros;

e nossos empregados e contratados, para fins de gestdo de nossos produtos e sistemas e
prestacdo de nossos servicos;

e fornecedores e prestadores de servicos terceiros (incluindo prestadores de servicos de
verificagdo documental para nos auxiliar a verificar a validade dos documentos de identidade
que vocé nos disponibiliza, bem como outros fornecedores para a operacdo de nossos websites
e/ou de nosso negodcio ou em conexdo com a prestacdo de nossos produtos e servicos a vocé);

e terceiros especificos autorizados por vocé a receber informac¢des mantidas por nés;

e outras pessoas, incluindo 6rgdos governamentais, autoridades regulatérias e autoridades de
aplicacdo da lei, ou conforme exigido, autorizado ou permitido por lei; e

e conforme de outra forma exigido ou permitido por lei.

9. Transferéncia internacional de dados pessoais e dados pessoais sensiveis
Utilizamos instancias localizadas de hospedagem em nuvem para limitar transferéncias internacionais.

e Clientes da Europa, Reino Unido e Oriente Médio: todos os dados sdo tratados na Unido Europeia
ou no Reino Unido.

e Américas: todos os dados sdo tratados nos Estados Unidos.
o Asia-Pacifico: todos os dados sdo tratados na Austrélia ou em Singapura.

Podemos realizar transferéncias limitadas de dados pessoais entre empresas do nosso grupo para a
Australia ou os Estados Unidos, a partir do Reino Unido ou da Unido Europeia, a fim de prestar servigos
de suporte e customer success aos nossos clientes. As transferéncias sao realizadas com base nas
Clausulas Contratuais Padrdo aprovadas pela Unido Europeia, com o adendo do Reino Unido.

Para enviar uma mensagem SMS a vocé para iniciar a jornada de verificacdo, apenas seu niumero de
telefone celular é tratado nos Estados Unidos (exceto no caso de residentes australianos, para os quais
utilizamos um fornecedor australiano). Nosso provedor de SMS, Twilio Inc., exporta o nimero de
telefone celular nos termos de suas Regras Corporativas Vinculantes aprovadas pela Comissao Europeia.
Para verificar se seu endereco esta no formato correto, enviamos apenas seu endereco a um fornecedor
localizado no Reino Unido, nos Estados Unidos ou na Australia. Todos os nossos fornecedores exportam
o endere¢o com base nas Clausulas Contratuais Padrdo aprovadas pela Unido Europeia (com o adendo
do Reino Unido). Esses fornecedores possuem certificagdes ISO 27001 e SOC 2.

10. Segurang¢a e armazenamento

Levamos a segurang¢a dos dados muito a sério e somos auditados externamente, todos os anos, em
relacdo aos padrdes 1ISO 27001 e SOC2 Tipo 2. Adotamos medidas fisicas, eletronicas e procedimentais
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razoaveis para proteger seus dados pessoais e dados pessoais sensiveis contra perda ou acesso, uso,
interferéncia, modificagdo ou exclusdo ndo autorizados. Os dados dos usuarios sdo hospedados pela
AWS em ambientes de nuvem que gerenciamos e controlamos.

Entre outras medidas, criptografamos dados pessoais e dados pessoais sensiveis tanto em transito
quanto em repouso e implementamos procedimentos robustos de recuperacao de desastres e
continuidade de negdcios.

Os dados pessoais e dados pessoais sensiveis serdo mantidos em ambiente seguro. Possuimos medidas
de seguranca destinadas a proteger esses dados. Os principais métodos de seguranca aplicados ao
armazenamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis incluem:

e acesso seguro a registros eletronicos e fisicos que contenham dados pessoais e dados pessoais
sensiveis, por meio de permissdes de acesso protegidas por senha aos sistemas e acesso
fisicamente protegido a arquivos e locais de armazenamento;

e acesso restrito a empregados e contratados autorizados da OCR Labs que necessitem acessar
tais dados para desempenhar suas atividades diarias; e

e niveis variados de acesso, conforme o nivel de autoridade e o tipo de dado pessoal ou dado
pessoal sensivel a ser acessado.

Também possuimos controles relativos a forma como dados pessoais e dados pessoais sensiveis sdo
extraidos do ambiente seguro e como sdo utilizados e distribuidos. Além disso, conduzimos
regularmente auditorias de seguranca, varreduras de vulnerabilidades e testes de penetragao para
assegurar conformidade com melhores praticas e padrdes de seguranca.

Ndo mantemos quaisquer dados de contato seus. No evento improvavel de seus dados pessoais serem
comprometidos enquanto estiverem sob nossa posse, informaremos o cliente em nome de quem
mantemos seus dados, sendo provavel que ele o informe de acordo com suas proprias obrigacdes de
privacidade.

11. Dados pessoais e dados pessoais sensiveis ndo solicitados

Poderd haver circunstancias em que uma pessoa nos forneca dados pessoais ou dados pessoais
sensiveis de outra pessoa. Quando recebermos dados pessoais ndo solicitados que ndo sejam
necessarios para as finalidades descritas acima, destruiremos ou desidentificaremos tais informagdes
assim que possivel (desde que seja licito e razoavel fazé-lo).

12. Acesso e correcao de suas informagdes

Vocé pode acessar os dados pessoais que mantemos sobre vocé entrando em contato conosco por meio
das informacgdes de contato abaixo.
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Em alguns casos, talvez ndo possamos fornecer acesso a todos os seus dados pessoais e quando isso
ocorrer, forneceremos a vocé uma notificagdo por escrito explicando o motivo. Também poderemos
precisar verificar sua identidade quando vocé solicitar seus dados pessoais.

Ressaltamos que poderemos ndo ter armazenado seus dados pessoais quando eles tiverem sido
coletados por nds para a prestacdo de servicos de verificacdo e tais servigos ja tiverem sido concluidos.

Caso entenda que quaisquer dados pessoais que mantemos sobre vocé sejam inexatos, desatualizados,
incorretos ou incompletos, entre em contato conosco prontamente, e adotaremos medidas razoaveis
para assegurar sua corregao.

13. Seus direitos
Base legal para o tratamento de dados pessoais sob o GDPR

Quando prestamos nossos servicos aos nossos clientes, atuamos como operadores em relagdo a nossos
clientes, que sdo os controladores, ressalvada a excegao prevista na Se¢ao 14 abaixo, na qual a IDVerse
é, de fato, a controladora apenas no Reino Unido, no ambito do Digital Identity and Attribute Trust
Framework.

Cabe aos nossos clientes estabelecer a base legal para o tratamento, que serd uma das seguintes:

e Consentimento: vocé forneceu seu consentimento para o tratamento de dados biométricos
para fins de identificagcdo ou autenticagao, bem como para o tratamento automatizado de seus
dados pessoais. Esta é a Unica base com fundamento na qual trataremos seus dados
biométricos.

e Execucdo de contrato: o tratamento de dados pessoais é necessario para a execugdo de um
contrato entre vocé e nossos clientes.

o Interesses legitimos: o tratamento de seus dados pessoais é necessario para atender aos
interesses legitimos perseguidos por nosso cliente, desde que ndo o prejudique indevidamente.

Seus direitos

Comprometemo-nos a respeitar a confidencialidade de seus dados pessoais e a assegurar que vocé
possa exercer seus direitos.

Nos termos desta Politica de Privacidade e da legislagdo aplicavel, conforme sua jurisdi¢do, vocé tem o
direito de:

e Solicitar acesso aos seus dados pessoais. Direito de acessar, atualizar ou excluir as
informacdes que mantemos sobre vocé.
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Solicitar a correcao dos dados pessoais que mantemos sobre vocé. Vocé tem o direito de
solicitar a correcdo de qualquer informacado incompleta ou inexata que mantemos sobre vocé.
Oferecemos as pessoas que estamos verificando a oportunidade de alterar dados capturados
incorretamente como parte da jornada de verificagao de identidade.

Opor-se ao tratamento de seus dados pessoais. Esse direito existe quando nosso cliente se
baseia em interesse legitimo como fundamento legal para o tratamento e ha algo em sua
situacao particular que o leve a se opor ao tratamento de seus dados pessoais com base nesse
fundamento.

Solicitar a exclusao de seus dados pessoais. Vocé tem o direito de solicitar aos nossos clientes
que excluam ou removam dados pessoais que mantemos quando ndo houver motivo legitimo
para continuarmos a trata-los.

Solicitar a transferéncia de seus dados pessoais. Disponibilizamos aos nossos clientes a
possibilidade de exportar seus dados pessoais em formato estruturado, comumente utilizado e
legivel por maquina. Vocé pode solicitar a eles uma cépia dos dados que mantemos sobre vocé
em nome deles.

Decis6es automatizadas. O servico que prestamos é totalmente automatizado ao fornecer aos
nossos clientes uma indicacao do risco de fraude, e nossos clientes utilizardo nossos resultados
como parte de sua decisdo geral sobre suaidentidade. Vocé devera entrar em contato com nosso
cliente caso queira solicitar informagdes sobre como ele utiliza os resultados de nossas
verificacdes antifraude.

Retirar seu consentimento. Vocé tem o direito de retirar seu consentimento para o uso de seus
dados. Caso retire seu consentimento, talvez ndo possamos fornecer acesso a determinadas
funcionalidades especificas do servico.

Exercicio de seus direitos de protecdo de dados

Vocé podera exercer seus direitos de acesso, retificagcdo, cancelamento e oposi¢do entrando em contato

conosco. Observe que poderemos solicitar a verificacdo de sua identidade antes de responder a tais

solicitagcbes. Caso vocé apresente uma solicitacdao, envidaremos nossos melhores esforcos para

respondé-la o quanto antes. Quando nosso cliente for o controlador dos dados, encaminharemos a

solicitacdo a ele.

Vocé tem o direito de apresentar reclamacdo a uma Autoridade de Protecao de Dados sobre a coleta e o

uso de seus dados pessoais por nés. Para mais informagdes, caso vocé esteja no Espago Econémico

Europeu ou no Reino Unido, entre em contato com a autoridade local de protecao de dados do EEE ou

do Reino Unido.

14. UK Digital Identity and Attribute Trust Framework — IDVerse como controladora
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O servigo da IDVerse permite a verificagdo Unica da identidade de uma pessoa viva. Essa verificagdo é
realizada de acordo com as regras estabelecidas no UK Digital Identity and Attributes Trust Framework,
do Department for Science, Innovation and Technology do Reino Unido (o “UKDIATF”).

A IDVerse é certificada no ambito do UKDIATF para verificagdes de identidade para fins de DBS
(Disclosure and Barring Service), Right to Work e Right to Rent. Vocé ndo precisa pagar a IDVerse por
esse servico, mas a IDVerse cobrard seus clientes.

No ambito do UKDIATF, a IDVerse atua como controladora de seus dados pessoais, pois deve determinar
como seus dados sao tratados e deve decidir se vocé foi corretamente verificado de acordo com as
regras do UKDIATF. Uma vez que a IDVerse transfere seus dados aos seus clientes, esses clientes passam
a atuar, de forma independente, como controladores de seus dados.

Como a IDVerse trata seus dados de forma licita no ambito do UKDIATF

e Consentimento: para o tratamento de dados biométricos (sua face para correspondéncia facial
e verificagbes de vivacidade) e para decisGes automatizadas, vocé devera fornecer
consentimento explicito a IDVerse; e

e Interesses legitimos: para o tratamento de seus dados pessoais ndo biométricos, a IDVerse
realiza o tratamento com base em seus interesses legitimos de prestar um servico a seus clientes.

Compartilhamento de dados no ambito do UKDIATF

Todos os dados coletados de vocé sdao compartilhados com nossos clientes. A Se¢dao 3 acima lista os
dados coletados.

AlDVerse utilizara fornecedores terceiros de dados para verificar indicadores de fraude e a exatiddo dos
dados fornecidos:

e Synectics: verificamos suas informagdes em relagdo as bases National SIRA e NFI. Vocé pode ler

mais sobre a Synectics em: https://www.synectics-solutions.com/privacy-policy

¢ Logate, uma empresa do grupo GBG Group plc: verificamos se o endereco fornecido atende a
estrutura e ao formato esperados, enviando apenas seu endereco a Loqate.

e Twilio: enviamos apenas seu nimero de telefone celular a Twilio para que ela possa enviar um
link por SMS ao seu celular.

Consulte as Sec¢des 13 e 17 para informagdes sobre seus direitos e sobre como apresentar uma
reclamacado.

15. Uso de nosso website e cookies
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https://www.synectics-solutions.com/privacy-policy

Quando vocé visita nosso website, mas ndo quando utiliza nossos servicos de verificagdo, podemos
instalar cookies.

O que sdo cookies? Cookies sdao pequenos arquivos armazenados em seu computador ou outro
dispositivo por seu navegador.

Um cookie nos permite reconhecer se vocé ja utilizou nossos servigcos anteriormente e pode armazenar
preferéncias do usudrio e outras informacdes.

Como os cookies sao utilizados? Por exemplo, cookies podem ser utilizados para coletar informacdes
sobre o uso de nossos servicos durante sua sessdao atual e ao longo do tempo, sobre o sistema
operacional e tipo de navegador de seu computador ou outro dispositivo, seu provedor de servicos de
internet, seu nome de dominio e endereco IP, bem como sua localizagdo geografica geral.

Como evitar cookies? Caso vocé esteja preocupado com a presenca de cookies em seu computador ou
dispositivo, pode configurar seu navegador para recusar todos os cookies ou para indicar quando um
cookie estiver sendo instalado, permitindo que vocé decida se deseja aceita-lo.

Vocé também pode excluir cookies de seu computador.

No entanto, se optar por bloquear ou excluir cookies, determinadas funcionalidades de nossos servicos
poderdo nado funcionar corretamente.

16. Links

Nosso website ou aplicativos podem conter links para websites operados por terceiros. Esses links sao
fornecidos por conveniéncia e podem deixar de estar atualizados ou mantidos.

Salvo disposicdo expressa em contrario, ndo somos responsaveis pelas praticas de privacidade ou por
qualquer contetdo constante desses websites vinculados, e ndo temos controle sobre eles nem direitos
sobre tais websites.

As politicas de privacidade aplicaveis a esses outros websites podem diferir substancialmente de nossa
Politica de Privacidade, razdo pela qual recomendamos que os individuos as leiam antes de utilizar tais
websites.

17. Apresentacao de reclamacao

Caso entenda que violamos leis de privacidade e/ou de prote¢do de dados aplicaveis, ou caso deseje
apresentar uma reclamacao sobre a forma como tratamos seus dados pessoais, vocé pode entrar em
contato conosco pelo e-mail dpo@lexisnexisrisk.com.

Inclua seu nome e descreva claramente sua reclamacao.
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Acusaremos o recebimento de sua reclamagdo e responderemos dentro de prazo razoavel.

Caso entenda que ndo resolvemos a reclamagdo de forma satisfatoria, forneceremos informacg&es sobre
as etapas adicionais que vocé podera adotar, incluindo a possibilidade de apresentar reclamagdo a
autoridade local de privacidade.

18. Fale conosco

Para obter mais informacdes sobre nossa Politica de Privacidade ou nossas praticas, acessar ou corrigir
seus dados pessoais, ou apresentar uma reclamagao, entre em contato conosco prontamente por meio
dos dados abaixo:

Privacy Office
E-mail: dpo@lexisnexisrisk.com

Endereco:

Data Protection Officer
LexisNexis Risk Solutions
Global Reach, Dunleavy Drive
Cardiff CF11 OSN

Reino Unido

19. IDVerse, parte do OCR Labs Group
Esta Politica de Privacidade abrange as seguintes entidades, que integram o OCR Labs Group:

e OCRLabs Pty Ltd (sociedade em NSW, Australia);
e OCR Labs Global Ltd (sociedade inglesa); e
e OCR Labs Global (USA) Inc (sociedade em Delaware).

20. Contatos comerciais

Caso vocé seja nosso cliente ou potencial cliente, podemos coletar determinadas informagdes suas no
curso normal de uma venda a vocé (incluindo seu nome, dados de contato e cargo).

Caso tenhamos coletado seus dados pessoais porque vocé é representante de um de nossos parceiros
ou clientes atuais ou potenciais, podemos enviar a vocé comunica¢des de marketing direto e
informacgdes sobre servicos e produtos oferecidos por membros da OCR Labs. Isso pode ocorrer por e-
mail, SMS, correio ou outras formas de comunicagao, em conformidade com o Privacy Act. Vocé pode
optar por ndo receber materiais de marketing entrando em contato conosco por meio dos dados
indicados abaixo ou utilizando os mecanismos de descadastramento disponibilizados (por exemplo, um
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link de cancelamento de inscricao). Caso utilizemos seus dados pessoais para marketing direto,
asseguraremos o cumprimento de nossas obrigacdes legais.

Para individuos que trabalham para nossos clientes ou potenciais clientes, seus dados pessoais sdo
tratados na jurisdicdo em que vocé atua e também podem ser transferidos para os Estados Unidos por
nosso parceiro Salesforce.

Caso vocé trabalhe em uma empresa que seja potencial cliente nossa, podemos transferir seus dados
de contato a parceiros comerciais ou a uma empresa do grupo para que essa entidade entre em contato
com vocé sobre o uso da IDVerse.

Tratamos esses dados com fundamento na seguinte base legal: legitimo interesse - o tratamento de
seus dados pessoais é necessario para atender aos interesses legitimos perseguidos por nos, desde que
nao prejudique vocé indevidamente.

Entre em contato com nosso Privacy Officer pelo e-mail dpo@lexisnexisrisk.com caso deseje exercer

quaisquer de seus direitos nos termos da legislacdo aplicavel a nés como controladores de dados.
Servigos Credenciados de Identidade Digital (Australia)
Para servigos prestados nos termos do Digital ID Act 2024:

e dados biométricos ndo sdo retidos apds a verificacdo, exceto quando permitido pela Lei para
prevencao a fraudes e seguranca do sistema;

e qualquerretencdo dessa natureza é limitada, controlada e automaticamente excluida dentro de
prazos definidos; e

e oscontroles de tratamento de dados sdo fixos e ndo configuraveis pelos clientes.

Versao 6.5
Data de vigéncia: maio de 2026

Esta Politica de Privacidade é revisada e atualizada, no minimo, anualmente.
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