
 

Datenschutzerklärung  

1. Über diese Datenschutzerklärung 

Diese Datenschutzerklärung gilt für die Nutzung unserer Websites, Anwendungen und anderer 

Dienste, einschließlich Events, die sich auf diese Datenschutzerklärung beziehen oder mit ihr 

verknüpft sind (jeweils ein „Dienst“). Diese Datenschutzerklärung kann durch zusätzliche 

Datenschutzerklärungen, Begriffe oder Bekanntmachungen ergänzt werden. Das Unternehmen 

LexisNexis Risk Solutions Group, das den hier genannten Dienst besitzt oder verwaltet, ist die 

erste, für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verantwortliche Stelle (Daten, die 

dem Dienst zur Verfügung gestellt oder für bzw. vom Dienst erhoben werden). 

2. Datenerhebung 

Wir sammeln Ihre Daten auf drei Arten: direkt aus Ihren Eingaben, aus Quellen Dritter und 

durch automatisierte Technologien. 

 

2.1 Von Ihnen bereitgestellte Daten 

Welche Arten personenbezogener Daten von uns direkt über Ihre Eingabe erfasst werden, hängt 

davon ab, wie Sie mit dem Dienst interagieren. Zu diesen Daten können zählen: 

• Kontaktdaten, wie Ihren Namen, Ihre geschäftliche E-Mail-Adresse, Ihre Postanschrift 

und Ihre Telefonnummer 

• Kontoanmeldedaten wie Benutzernamen und Passwörter, Hinweise auf Passwörter und 

ähnliche Sicherheitsinformationen 

• Weitere Daten im Rahmen der Kontoeinrichtung und Informationen zum Profil wie 

Ausbildung und Berufserfahrung und Fotos 

• Zahlungsinformationen, wie Kredit- oder Debitkartennummer 

• Anmerkungen, Feedback und sonstige Informationen, die Sie uns zukommen lassen, u. a. 

Daten in Suchabfragen und Fragen oder Informationen, die Sie an den Kundensupport 

gesendet haben, und/oder 

• Interessensbereiche und Kommunikationseinstellungen, einschließlich bevorzugte 

Sprache 

2.2 Daten aus Ihrem Unternehmen 

Wir können Daten zu Ihrer Person von dem Unternehmen erhalten, in dem Sie als Mitarbeiter 

tätig oder an dem Sie beteiligt sind, um Ihren Zugang sowie die Nutzung des Abonnements Ihres 

Unternehmens bei dem betreffenden Dienst zu aktivieren und zu verwalten, u.a.:  

• Kontaktdaten, wie Ihren Namen, Ihre geschäftliche E-Mail-Adresse, Ihre Postanschrift 

und Ihre Telefonnummer 

• Weitere Registrierungsdaten wie Anrede (Ihre Funktion) und/oder 



 
• Benutzer-ID im Unternehmen  

2.3 Daten aus anderen Quellen 

Darüber hinaus können wir Kontaktdaten und sonstige Informationen zu Ihrer Person von 

unseren Tochterunternehmen und weiteren Drittparteien erhalten wie:  

• Dienstanbieter, die uns helfen, Ihren Standort festzustellen, damit wir bestimmte 

Produkte an Ihren Standort anpassen können. 

• Partner, mit denen wir Co-branded Dienste anbieten oder uns an gemeinsamen 

Marketingaktivitäten beteiligen, und/oder 

• Öffentlich verfügbare Quellen und Datenanbieter, von denen wir Daten erhalten, um 

diese zu validieren oder ergänzend zu Informationen hinzuzufügen, die wir bereits halten. 

2.4 Daten aus der Nutzung des Dienstes 

Der Dienst kann automatisch Daten darüber erheben, wie Sie und Ihr Gerät mit dem Dienst 

interagieren, u. a.: 

• Rechner-, Geräte- und Verbindungsdaten wie z. B. IP-Adresse, Browsertyp und Version, 

Betriebssystem und weitere Software auf Ihrem Gerät, mobile Plattform und eindeutige 

Gerätekennung sowie andere technische Identifikatoren, Fehlerberichte und 

Leistungsdaten  

• Nutzungsdaten wie von Ihnen verwendete Funktionen, von Ihnen gewählte Einstellungen, 

Ihre URL-Clickstream-Daten, einschließlich Datums- und Zeitstempel und Verweis- und 

Ausstiegseiten und Seiten, die Sie bei dem Dienst besucht haben, und/oder  

• Für standortbezogene Dienste, die Region, die Stadt oder der Ort, in der/an dem sich Ihr 

Gerät befindet, um Ihnen weitere ortsrelevante Inhalte zu bieten. 

Wir sammeln diese Daten über unsere Server sowie unter Verwendung von Cookies und anderen 

Technologien. Sie können Cookies über die Einstellungen Ihres Browsers und unter Einsatz 

anderer Werkzeuge kontrollieren. Wenn Sie jedoch bestimmte Cookies blockieren, können Sie 

sich möglicherweise nicht registrieren, einloggen oder auf bestimmte Teile des Dienstes 

zugreifen oder diesen voll nutzen Weitere Informationen hierzu finden Sie unter dem Cookie-

Hinweis des Dienstes.  

3. Verwendung Ihrer Daten  

Abhängig davon, wie Sie mit uns und dem Dienst interagieren, können wir Ihre 

personenbezogenen Daten für Folgendes verwenden: 

• um Ihren Zugang zum Dienst und die Verwendung dieses Dienstes anzubieten, zu 

aktivieren und zu verwalten 

• um Anfragen, Bestellungen, Downloads, Abonnements oder andere Transaktionen zu 

verarbeiten und zu erfüllen  



 
• um technische, Produkt- und andere Unterstützungen zur Verfügung zu stellen und 

sicherzustellen, dass der Dienst funktionsfähig und sicher ist 

• um den Dienst, unsere Produkte und Services zu verbessern und neue Produkte, Services 

und Leistungen zu entwickeln  

• um Ihnen individuell zugeschnittenen Inhalt oder andere Personalisierungen anzubieten, 

um den Dienst hinsichtlich Ihrer Interessen und Ihres geografischen Standorts relevanter 

zu gestalten  

• um auf Ihre Wünsche, Anfragen, Kommentare und Anliegen zu reagieren  

• um Sie über Änderungen, Updates und andere Ankündigungen im Zusammenhang mit 

dem Dienst und unseren Produkten und Services zu benachrichtigen 

• um Ihnen gezielt Werbeanzeigen und -botschaften, Ankündigungen und weitere 

Informationen im Zusammenhang mit dem Dienst und Ihren Interessen anzubieten 

• um Ihnen Werbebotschaften und weitere Informationen über Produkte, Veranstaltungen 

und Services von uns, unseren Tochtergesellschaften und Drittanbietern wie Sponsoren 

anzubieten  

• um Sie einzuladen, an Benutzertests, Umfragen sowie an Gewinnspielen, Wettbewerben 

und ähnlichen Werbeaktionen teilzunehmen  

• um Nutzungstendenzen zu ermitteln und die Datenanalyse zu vertiefen, u. a. im Hinblick 

auf Recherchen, Prüfungen, Reportings und andere Geschäftsvorgänge wie die 

Ermittlung der Wirksamkeit unserer Werbekampagnen und Bewertung unserer 

Unternehmensleistungen, oder auf andere Arten, denen ein Kunde ausdrücklich 

zugestimmt hat, und/oder 

• um unsere gesetzlichen Verpflichtungen zu erfüllen, Streitfälle beizulegen und unsere 

Vereinbarungen durchzusetzen 

Sollten Sie Administrator eines Unternehmens mit einem Abonnement unseres Dienstes sein, 

können wir Ihre Informationen nutzen, um mit Ihnen über das Abonnement Ihres Unternehmens 

und die zugehörigen Services zu kommunizieren. Wenn Sie uns Kontaktdaten Ihrer Kolleginnen 

und Kollegen mitteilen, können wir diese Personen mit Mitteilungen zum Dienst kontaktieren, in 

denen wir uns auf Sie beziehen.  

4. Teilen Ihrer Daten  

4.1 Ihr Unternehmen 

Wenn Sie über ein von Ihrem Unternehmen unterstütztes Abonnement auf den Dienst zugreifen, 

können Ihre personenbezogenen Daten und bestimmte Nutzungsdaten, die durch den Dienst 

gesammelt wurden, im Hinblick auf Nutzungsanalysen, Abonnementverwaltung und Compliance, 

Kostenzuordnung und Abteilungsbudgetierung von dem von Ihrem Unternehmen zugelassenen 

Administrator aufgerufen werden bzw. mit ihm geteilt werden.  

 

4.2 Lizenzgeber von Anwendungen  

Wenn Sie in diesem Dienst auf die Anwendung einer Drittpartei über eine Lizenzvereinbarung 

mit dem Lizenzgeber dieser Anwendung zugreifen, werden die personenbezogenen Daten in 



 
Bezug auf diese Anwendung mit dem Lizenzgeber geteilt, damit dieser Ihnen – vorbehaltlich der 

Bedingungen seiner Lizenzvereinbarung und Datenschutzerklärung – Zugang zu dieser 

Anwendung verschaffen kann. 

 

4.3 Unsere Unternehmen der Gruppe und Dienstanbieter 

Abhängig vom bereitgestellten Dienst können wir personenbezogene Daten teilen mit: 

• unseren Tochterunternehmen, Handelsnamen und Divisionen innerhalb der LexisNexis 

Risk Solutions Group Unternehmensgruppe weltweit (für eine Liste hier klicken) und 

bestimmten RELX Group-Unternehmen, die Technologie, Kundenservice und andere 

Shared-Services-Funktionen anbieten, und/oder 

• unseren Dienstleistern, Lieferanten, Vertretern und Repräsentanten, einschließlich, aber 

nicht beschränkt auf, Zahlungsabwickler, Kundenbetreuung, E-Mail-Dienstleister, IT-

Dienstleister, Mailingversender und Spediteure 

um die Daten für uns im Auftrag und auf Grundlage unserer Anweisungen und in 

Übereinstimmung mit dieser Datenschutzerklärung und weiteren angemessenen Vertraulichkeits- 

und Sicherheitsmaßnahmen im erforderlichen Umfang für die Bereitstellung des Dienstes zu 

verarbeiten. 

4.4 Ihre Wunschangaben 

Gemäß Ihren Angaben in Ihren Kommunikationseinstellungen und anderen Einstellungen, 

können wir Ihre personenbezogenen Daten auch mit unseren Tochterunternehmen und 

Sponsoren, Joint-Venture-Partnern und anderen Drittanbietern teilen, einschließlich 

Unternehmen, für die wir als Agent, Lizenznehmer, Applications-Host oder Verleger tätig sind, 

die Ihnen Informationen über Ihre Produkte und Services zusenden möchten, die für Sie von 

Interesse sein können. 

 

Der Dienst kann Ihnen erlauben, personenbezogene Daten, Kommentare, Materialien und andere 

Inhalte zu posten und zu teilen. Alle diese Beiträge, die Sie öffentlich bekannt geben, können 

von anderen gesammelt und verwendet werden, durch Suchmaschinen indiziert und u. U. nicht 

entfernt werden. Bitte seien Sie vorsichtig, wenn Sie personenbezogene Daten in diesen 

öffentlichen Bereichen offenlegen. 

  

4.5 Aus rechtlichen Gründen 

Wir legen Ihre personenbezogenen Daten offen, wenn wir guten Glaubens der Ansicht sein 

können, dass eine solche Offenlegung notwendig ist, um: 

• die geltenden Gesetze, Vorschriften, den Rechtsweg oder andere rechtliche 

Verpflichtungen einzuhalten  

• Sicherheitsprobleme, Betrug oder technische Probleme zu erkennen, zu untersuchen oder 

diesen vorzubeugen, und/oder 

https://risk.lexisnexis.com/contact-us#office-locations


 
• die Rechte, das Eigentum oder die Sicherheit von LexisNexis Risk Solutions Group, 

unseren Nutzern, Mitarbeitern oder anderen zu schützen  

und als Teil einer Unternehmenstransaktion, wie die Übertragung von Vermögenswerten oder 

der Erwerb durch oder der Zusammenschluss mit einem anderen Unternehmen  

5. Ihre Kommunikationseinstellungen  

Sie können Ihre Kommunikationseinstellungen und andere Einstellungen anpassen und 

verwalten, wenn Sie sich bei dem Dienst registrieren, Ihre Kontofunktionen und -einstellungen 

aktualisieren, indem Sie die „Opt-out“-Funktion (Abmelden) oder den Abbestellmechanismus 

oder andere Instrumente verwenden, die in den Mitteilungen bereitgestellt werden, die Sie 

erhalten. Sie können uns diesbezüglich aber auch kontaktieren. Wir behalten uns das Recht vor, 

Sie ggf. über Änderungen oder Aktualisierungen des Dienstes zu informieren.  

6. Zugriff auf Ihre Daten und Aktualisierung  

6.1 Ihr Konto 

Der Dienst kann registrierten Benutzern erlauben, direkt auf ihre Kontoinformationen 

zuzugreifen und diese Informationen jederzeit zu korrigieren oder zu aktualisieren, wenn sie 

angemeldet sind. Es liegt allein in der Verantwortung des Nutzers, diese Informationen auf dem 

neuesten Stand zu halten. Registrierte Nutzer können zudem ihr Konto direkt über den Dienst 

oder über den Kundensupport des Dienstes schließen. 

6.2 Ihre Rechte 

Je nachdem was zutrifft, können Sie im Rahmen der europäischen und bestimmter anderer 

gesetzlicher Datenschutzbestimmungen folgende Rechte kostenlos geltend machen: 

 

• Zugang zu und Berichtigung oder Löschung Ihrer personenbezogenen Daten  

• Beschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten oder Widerspruch gegen 

diese Verarbeitung, und 

• Portabilität Ihrer personenbezogenen Daten 

 

Wenn Sie eines dieser Rechte geltend machen möchten, setzen Sie sich bitte mit uns in 

Verbindung. Wir werden Ihre Anfrage in Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen 

beantworten. Um Ihre Privatsphäre und Sicherheit zu schützen, können wir einen 

Identitätsnachweis verlangen. 

 

Der Zugriff auf personenbezogene Daten, die LexisNexis Risk Solutions Group aus öffentlich 

verfügbaren Datensätzen und anderen Quellen erheben kann, unterliegt den geltenden Gesetzen 

und unseren Richtlinien zum Verbraucherschutz und Datenzugriff. 

 

https://risk.lexisnexis.co.uk/processing-notices


 

7. Datenspeicherung 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie es für die Bereitstellung des Dienstes 

und die Ausführung der von Ihnen gewünschten Transaktionen erforderlich ist, oder für andere 

wesentliche Zwecke, wie Erfüllung unserer gesetzlichen Verpflichtungen, Führung von 

Geschäfts- und Finanzdaten, Beilegung von Streitfällen, Aufrechterhaltung der Sicherheit, 

Erkennung und Bekämpfung von Betrug und Missbrauch sowie Durchsetzung unserer 

Vereinbarungen. Wenn Sie auf den Dienst über ein Abonnement zugreifen, das von Ihrem 

Unternehmen verwaltet oder gesponsert wird, speichern wir Ihre Kontaktdaten in Ihrem 

Unternehmen nach der Beendigung des Abonnements Ihres Unternehmens, damit wir weiterhin 

mit Ihnen in Kontakt bleiben können. 

8. Schutz der Privatsphäre von Kindern 

Wir sammeln nicht wissentlich Daten von Kindern unter 13 Jahren oder richten den Dienst auf 

Kinder unter 13 Jahren aus 

9. Datensicherheit 

Wir setzen eine Reihe administrativer, physischer und technischer Sicherheitsmaßnahmen ein, 

um Ihre personenbezogenen Daten zu schützen. 

10. Verarbeitungsorte 

Ihre personenbezogenen Daten können in Ihrer Region oder einem anderen Land gespeichert und 

verarbeitet werden, in dem Tochterunternehmen von LexisNexis Risk Solutions und ihre 

Dienstanbieter Server und Einrichtungen betreiben, einschließlich Australien, Indien, Irland, die 

Philippinen, das Vereinigte Königreich und die Vereinigten Staaten. Wir ergreifen alle 

erforderlichen Maßnahmen, einschließlich Verträge, um sicherzustellen, dass die Daten im 

Einklang mit den Schutzstandards der geltenden Gesetze weiterhin geschützt werden, wo auch 

immer sie gespeichert und verarbeitet werden. 

 

 

Einige Einheiten der LexisNexis Risk Solutions  Group Unternehmensgruppe in den USA haben 

einige ihrer Dienste nach den EU-U.S und Schweiz-U.S Privacy Shield-Regularien zertifizieren 

lassen, wie vom US-Handelsministerium vorgegeben. Bitte lesen Sie die Privacy Shield-

Erklärung dieser Einheiten hier. Weitere Informationen über das Privacy Shield- Programm und 

die Zertifizierung dieser Einheiten finden Sie auf der Website www.privacyshield.gov. 

11. Gründe für die Verarbeitung 

Wir erheben die Ihnen personenbezogene Daten im Rahmen der europäischen 

Datenschutzgesetze in folgenden Fällen:  

https://www.relx.com/~/media/Files/R/RELX-Group/documents/privacy-shield-notice.pdf
https://www.privacyshield.gov/welcome


 
• wenn die Erhebung für die Bereitstellung des Dienstes, die Durchführung einer 

Transaktion oder die anderweitige Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist, 

oder auf Ihre Anfrage vor dem Abschluss eines Vertrags 

• wenn die Erhebung erforderlich ist, damit wir die geltenden Gesetze oder andere 

gesetzliche Verpflichtungen erfüllen können 

• wenn die Erhebung für die Erfüllung einer Aufgabe im öffentlichen Interesse erforderlich 

ist, 

• ggf. mit Ihrer Einwilligung, und/oder 

• um unsere Geschäfte zu tätigen, für die Sicherheit unserer Systeme, Kunden und Nutzer 

zu sorgen, Betrug zu erkennen oder vorzubeugen, unseren Kunden die Möglichkeit zu 

geben, die gesetzlichen Verpflichtungen zu erfüllen, oder um unsere anderen 

rechtmäßigen Interessen zu verfolgen, wie in den obigen Artikeln „Datenerhebung,” 

„Verwendung Ihrer Daten” und „Teilen Ihrer Daten” erläutert, es sei denn, der Schutz 

Ihrer Privatsphäre überwiegt vor unseren eigenen Interessen 

In Fällen, in denen wir uns auf Ihre Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten 

berufen, haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit zurückzuziehen, und in Fällen, in 

denen wir uns auf rechtmäßige Interessen berufen, haben Sie das Recht, sich der 

Datenverarbeitung zu widersetzen. 

12. Änderungen 

Diese Datenschutzrichtlinie kann mitunter geändert werden. Alle Änderungen werden auf dieser 

Seite mit einem aktualisierten Überarbeitungsdatum veröffentlicht. Sollten wir wesentliche 

Änderungen vornehmen, werden Sie über den Dienst oder andere Instrumente informiert. 

13. Kontakt 

Sollten Sie Fragen, Anmerkungen, Beschwerden oder Anfragen zu dieser Datenschutzerklärung 

oder zu unserer Verarbeitung Ihrer Informationen haben, wenden Sie sich bitte an: 

 

Datenschutzbeauftragter 

LexisNexis Risk Solutions Group 

Global Reach 

Dunleavy Drive 

Cardiff CF11 0SN 

UK 

DPO@lexisnexisrisk.com 
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