Deutsche Millennials:

Datenschutz vs. Kundenerfahrung’

Wie sicher fiihlen sich junge Menschen in Deutschland zwischen 18 und 34 Jahren (“Millennials”) bei
Transaktionen mit Unternehmen? LexisNexis® Risk Solutions fiihrte eine Studie zur Ermittlung der
Verhaltensweisen und Einstellungen von Millennials im Hinblick auf Informationsweitergabe und
Authentifizierungspraferenzen durch.
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52% befiirchten, dass ihre Identitat bei Onlineaktivitaten gestohlen werden konnte
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62% befiirchten, dass ihre Identitat bei einem Datenleck gestohlen wird

Nur wenige Millennials waren schon
einmal Opfer eines Identitatsdiebstahls Bedenken um Langzeitwirkung
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Um zu erfahren, wie LexisNexis Risk Solutions Ihnen helfen kann, lhr
Kunden-Onboarding und lhre Identitatsprufungsverfahren zu verbessern,
besuchen Sie unsere Website:
www.lexisnexis.com/risk/intl/de/identity-verification.aspx
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LexisNexis Risk Solutions und KS&R, ein internationales Marktforschungsinstitut, flihrten diese Befragung von 400 Millennials im April und Mai 2016 durch.
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