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CONFIANZA

Gestionando el fraude y las estafas por medio de datos y analitica

LATAM Informe de LexisNexis® Risk Solutions sobre la ciberdelincuencia
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Patrones de transaccionesy ataques en Ameérica Latina
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Aunque el porcentaje de ataques provenientes de dispositivos méviles

no varié afo a afio, ha aumentado un 21 % desde 2020, mientras que
la proporcién de transacciones desde dispositivos méviles aumentd un
19 % en el mismo periodo.
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Posicion de América Latina respecto a las cifras globales

El porcentaje se obtiene dividiendo el volumen de ataques por el nimero total de
transacciones a través de la red LexisNexis® Digital Identity Network®.
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& Distribucién de la clasificaciéon del fraude en América Latina

El fraude en América Latina continta siendo un desafio en crecimiento. Con el aumento en el
volumen de transacciones, el endurecimiento de las regulaciones en varios paises y la constante
evolucion de las tacticas de los ciberdelincuentes, se complica aiin mas el panorama. En este
contexto, una correcta clasificacion del fraude se vuelve fundamental para que los gerentes de
fraude puedan comprender mejor la situacion real a la que se enfrenta la empresa.

@ Distribucién 2022
@ Distribucion 2023

@ Primeros 3 tipos de fraude
en LATAM

Fraudepor  Fraude Colusién Apropiacion Fraudede Abusode  Fraude Malware Otros Estafa Fraudede Robode Fraudede

contracargo  del? defraude decuenta contracargos bonifica- del intercambio identidad identidad

de 1% persona persona de2®  deterceros deterceros ciones comprador de SIM sintética  verdadera
persona

GLOBAL

Transaccionesy ataques a lo largo del recorrido del cliente

Comprender el recorrido del cliente es importante en el panorama actual de negocios y fraude.
A medida que los delincuentes se vuelven mas especializados y dada la extensa utilizacion de
IA, es importante entender como se distribuye el fraude a lo largo del recorrido del cliente.
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El LexisNexis® Risk Solutions Cybercrime Report [Informe de

Ciberdelincuencia de LexisNexis® Risk Solutions] reporta los 53
ataques cibernéticos que fueron detectados por la Digital 4
|ldentity Network® entre enero y diciembre de 2023. .

La magnitud, los matices y la relevancia de la plataforma Digital Identity Network
brindan a las organizaciones participantes una vision diferenciada sobre la
identidad y el riesgos de fraude.
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