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Las soluciones sofisticadas le ayudarán

a reconocer a los clientes habituales
y mejorar la confianza entre los dispositivos.

Las soluciones de biometría del comportamiento 
convencionales facilitan la detección de 

comportamientos anómalos, como la actividad de 
bots versus la actividad humana. Sin embargo, la 

mayor parte de las tecnologías no pueden verificar a 
los usuarios específicos. Una herramienta 

sofisticada no solo le permitirá encontrar la 
respuesta a "¿es un humano?", sino también a 

"¿se trata de un usuario auténtico?", o incluso 
"¿es esta persona quien dice ser?".

Reconozca a los clientes
auténticos de forma precisa

2Una inteligencia
del comportamiento
superior  

La biometría del comportamiento es una 
potente solución que aporta una línea de 
defensa más a las medidas de seguridad 
de su empresa. 

En combinación con la inteligencia de 
identidad digital, puede mejorar 
drásticamente la capacidad de verificar 
eventos de confianza a lo largo del proceso 
sin provocar fricciones innecesarias. El 
enfoque de caja blanca permite a los clientes 
tomar medidas sobre los atributos y la 
puntuación.

Acceda a la información
desde el primer momento
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La biometría del comportamiento avanzada 
puede ayudar a diferenciar un comportamiento 

normal de uno sospechoso desde la primera 
interacción de un usuario. 

Además, combinar la biometría del comportamiento
con la inteligencia líder de identidad digital proporciona 
información de la huella de identidad digital histórica, el 

uso habitual de los dispositivos, otros puntos de datos
y aprendizaje automático avanzado.

Incorporación
Primer retorno Uso recurrente 

Al funcionar de forma pasiva detrás de las interacciones digitales de todo el 
proceso, la biometría del comportamiento puede ayudar a garantizar que sus 
usuarios auténticos puedan interactuar sin fricciones y disfrutar de poderosas 

experiencias en línea, a la vez que lo coloca en una posición sólida para responder a 
los riesgos reales y las anomalías de los usuarios según sea necesario.

Analice datos fácilmente
en la web y los dispositivos
móviles
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Reúna información del comportamiento y la identidad 
de todos los puntos de contacto de los clientes, tanto 
web como móviles, sin interferir en su experiencia.

La disponibilidad de la biometría del comportamiento 
y la inteligencia de identidad digital en una sola 
plataforma ofrece a las empresas una oportunidad 
incomparable para obtener información y datos de 
los diferentes canales.

5 Obtenga información exclusiva de una red
colaborativa global y analice datos fácilmente

en la web y los dispositivos móviles

La biometría del comportamiento y la 
inteligencia de identidad digital funcionan de 

forma pasiva e interna, y posibilitan una 
protección contra el fraude de primera categoría 

mientras los clientes navegan libremente.

Uniéndose a una red colaborativa global, las empresas 
pueden acceder a la inteligencia de identidad detrás de 

millones de transacciones, lo que les permite tomar 
decisiones sobre riesgos más fundadas.
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