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Die wahren Kosten von

Compliance im Bereich
Finanzkriminalitat
in Deutschland

In dieser 2023 in Auftrag gegebenen Studie fiihrte Forrester Consulting eine globale Online-

Umfrage unter 1.181 leitenden Entscheidungstragern in Finanzinstituten durch, um die Kosten, den
aktuellen Stand und die Herausforderungen zu bewerten, die mit der Einhaltung von Vorschriften im
Bereich Finanzkriminalitat verbunden sind. Zu den Umfrageteilnehmern aus Europa, dem Nahen
Osten und Afrika (EMEA) gehdren 482 leitende Entscheidungstrager aus 9 EMEA-Markten.

Im Folgenden sind einige der wichtigsten Ergebnisse fiir Deutschland aufgefiihrt.

Das sich standig verandernde geopolitische Umfeld sowie die

haufigen Gesetzesanderungen haben die Anforderungen an

Compliance-Anforderungen flir Finanzinstitute verscharft.

98 % der Institute berichten iiber einen Anstieg der Kosten

fiir Compliance im Bereich der Finanzkriminalitat, was den

unbestreitbaren Druck der Regulierungsbehorden 0/0
verdeutlicht.

Die digitale Transformation und die neuen Technologien bieten
den Instituten zwar groRe Wachstumschancen, setzen sie aber
auch neuen Risikotypen aus, da kriminelle Gruppen digitale
Dienste und neue Technologien missbrauchen konnen.

Die tatsachlichen Kosten von Compliance im
Bereich Finanzkriminalitat in Deutschland

Von den 9 Markten, von denen wir Antworten
gesammelt haben, hat Deutschland die hochsten
tatsachlichen Kosten fiir die Einhaltung von
Compliance im Bereich der Finanzkriminalitat.

32,5 Mrd.$

Die tatsachlichen Kosten von Compliance im
Bereich Finanzkriminalitat in Deutschland Deutschland

Hinweis: Die jahrlichen Gesamtkosten fiir Compliance zur Bekdmpfung der Finanzkriminalitat werden anhand der Anzahl der
Finanzinstitute in den untersuchten Markten und der Erhebungsdaten zu den Kosten der Finanzkriminalitat berechnet. Fiir jede Region
wird ein Ausgabenbetrag ermittelt, indem die durchschnittlichen gemeldeten Gesamtkosten fiir Compliance zur Bekampfung der
Finanzkriminalitat mit der Anzahl der Finanzinstitute in dieser Region multipliziert werden.

Arbeit ist der groféte Kostentreiber fUr steigende
Compliance-Kosten in Deutschland
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Gesamtanstieg der Finanzkriminalitat und
Geldwascheaktivitaten (AML) in Deutschland

Sowohl handelsbezogene Geldwasche als auch Korruption und Bestechung innerhalb der
Lieferkette, haben erheblich zugenommen, und werden von 57 % bzw. 56 % der Befragten als
wachsendes Problem wahrgenommen. Dies deutet auf eine Verlagerung des Schwerpunkts auf
den internationalen Handel hin.
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Die 5 grolsten Herausforderungen bei der
Einhaltung von Compliance im Bereich
Finanzkriminalitat

KYC fir die Kontoer6ffnung

Verarbeitung nicht-lateinischer
Schriften

Erstellung von
Kundenrisikoprofilen

Erkennung von sanktionierten
Personen oder PEPs

Regulatorische Berichterstattung

FORRESTER

Laden Sie die Studie Die wahren Kosten von
Compliance im Bereich Finanzkriminalitat herunter

und erfahren Sie mehr dariiber, wie Sie die FIbARTETMANG, Europs: NANEr ORen Wi AR
Effektivitat von Compliance mit einre nahtlosen
Customer Experience in Einklang bringne konnen.
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