
LexisNexis® BehavioSec®

Descubra la intención 
del usuario desde el inicio 
hasta el cierre de sesión
con inteligencia de comportamiento 
en tiempo real.
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MANEJO DE LOS 
DISPOSITIVOS

GESTOS TÁCTILES

MOVIMIENTOS 
DEL RATÓN

RITMOS DE 
ESCRITURA

También conocida como inteligencia 
del comportamiento, es el análisis de 
los patrones y señales de interacción 
(como los movimientos del ratón, los 
ritmos de escritura, los gestos táctiles 
y el manejo de los dispositivos) 
para ayudar a detectar anomalías 
relacionadas con amenazas en 
constante evolución y optimizar la 
experiencia digital.

¿Qué es
la inteligencia conductual?

Las organizaciones actuales requieren una gestión proactiva de riesgos en cada etapa del 
recorrido del cliente para anticiparse a las amenazas.

Mediante la inteligencia conductual, las organizaciones pueden añadir una capa 
contextual que no puede ser falsificada, revelando la intención genuina de cada 
interacción digital.

El fraude evoluciona más rápido que las defensas tradicionales.



¿Por qué BehavioSec®?

Comprenda el comportamiento y tome decisiones  
con mayor claridad —LexisNexis® BehavioSec®
Reduzca el fraude, optimice las operaciones y mejore la confianza de los consumidores con inteligencia conductual 
precisa, comprobada para ayudarle a reconocer las interacciones digitales fiables mientras detecta activamente 
anomalías sutiles con inteligencia artificial (IA) predictiva.

LexisNexis® BehavioSec® ofrece una defensa sin fricciones que le ayuda a descubrir la intención del usuario 
con mayor precisión desde la primera interacción. Va más allá de las credenciales de autenticación estáticas y 
los datos del dispositivo, al analizar cómo los usuarios interactúan con su entorno digital, permitiendo que su 
empresa:

Ofrezca una experiencia 
más fluida que fidelice a los 

consumidores y aumente sus 
beneficios.

Optimice las operaciones 
integrando fácilmente la 

inteligencia de dispositivos y 
comportamientos a través de 

una única API.

Aumente la eficiencia y 
gestione las pérdidas por 

fraude reduciendo los falsos 
positivos y las revisiones 

manuales.

Unifique su estructura 
tecnológica con una 
plataforma modular 
que ofrece inteligencia 
sobre dispositivos, 
comportamientos
y múltiples señales para 
una detección de fraudes 
personalizada.

Una plataforma, una API
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Recopile señales pasivas en segundo plano para verificar la confianza y 
permitir a los usuarios interactuar sin interrupciones.

Una experiencia de usuario más fluida

Supervise continuamente el comportamiento de los usuarios durante 
toda la sesión para garantizar la confianza en cada punto de contacto.

Verificación desde el inicio hasta el cierre de sesión

Automatice las decisiones y reduzca las revisiones manuales a lo largo 
del recorrido del usuario, mejorando la eficiencia operativa.

Mejore la eficiencia en todos los puntos de contacto

Cada decisión se basa en una IA responsable que se aplica con 
transparencia y preserva la privacidad del usuario en cada paso.

IA responsable con la privacidad como eje central

Una IA diseñada específicamente evalúa el riesgo tanto para los usuarios 
nuevos como para los recurrentes, adaptándose a los patrones de 
comportamiento en tiempo real.

Perfiles inteligentes para todos los usuarios



1. Recopile
El usuario interactúa con 
su aplicación o sitio web 
como siempre lo ha hecho, 
sin cambios ni pasos 
adicionales. Las señales 
de comportamiento y del 
dispositivo se recopilan de 
forma pasiva en segundo 
plano.
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Distinga con mayor precisión entre comportamientos confiables y riesgosos, 
desde el inicio hasta el cierre de sesión.

Identifique el 
comportamiento 
genuino frente al 
fraudulento mediante 
modelos de riesgo 
adaptativos, diseñados 
específicamente 
para el entorno de su 
empresa.

Autentique de 
forma continua 
a los usuarios 
mediante señales 
de comportamiento 
para proporcionar 
un acceso fluido y 
adecuado al riesgo.

Detecte bots, RAT 
y agregadores 
mediante el análisis 
de la velocidad, el 
ritmo, la latencia 
y los patrones de 
interacción.

Identifique intentos 
de apropiación de 
cuentas mediante la 
detección de anomalías 
de comportamiento, 
como accesos 
inusuales a la memoria 
y desviaciones de 
procesos.

Detenga las estafas y 
las mulas financieras 
detectando indicios 
de acceso remoto y 
coaching o coacción, 
como tiempos de 
permanencia inusuales 
y el uso del teléfono 
pegado a la oreja 
mientras se escribe.

Incorporación Inicios de sesión Gestión de cuentas Pagos y transacciones 

2. Analice  
La detección de anomalías basada en IA evalúa 
y contextualiza el comportamiento del usuario 
para ayudar a predecir el nivel de riesgo que se 
esconde tras la interacción. 

•	En el caso de los usuarios recurrentes, su 
perfil único ayuda a determinar si realmente 
son ellos mediante la comparación con su 
actividad anterior.

•	En el caso de los nuevos usuarios, la 
elaboración de perfiles demográficos ayuda 
a predecir si el usuario es auténtico mediante 
la comparación con actividades fraudulentas 
conocidas en su sector, tipo de negocio y 
entornos similares.

3. Decida 
Se envía una puntuación de 
comportamiento a su empresa en 
cada punto de contacto en tiempo 
real con un razonamiento y una 
explicación claros, para que su empresa 
pueda tomar decisiones de riesgo 
con mayor confianza, adaptadas a la 
tolerancia al riesgo y las necesidades de 
configuración de su empresa. 
 
También se proporcionan códigos de 
razonamiento y datos sin procesar, 
listos para integrarse perfectamente en 
sus flujos de trabajo existentes para la 
toma de decisiones inmediatas.

Más usuarios genuinos son clasificados con confianza como de bajo riesgo, lo que le ayuda a acelerar la 
incorporación, reducir la carga operativa y disminuir los costos de investigación de fraudes.

¿Cómo funciona BehavioSec?



Convierta grandes volúmenes de datos en decisiones claras 
y seguras sobre riesgos.

Descubra información relevante

Optimice el crecimiento e impulse la eficiencia

Ofrezca una experiencia de consumo fluida

Cumpla con la normativa y proteja la privacidad de sus consumidores

Maximice su ROI

El análisis de comportamiento basado en la precisión va más allá de lo superficial, detectando patrones, anomalías y 
señales ocultas para revelar información útil que genera impacto.

Ahorre tiempo y dinero, y reduzca las revisiones manuales con una única plataforma escalable, LexisNexis® Dynamic 
Decision Platform, para señales digitales, físicas y de comportamiento.

Las señales de los dispositivos y del comportamiento se recopilan de forma silenciosa en segundo plano, para que sus 
consumidores puedan interactuar sin interrupciones, lo que aumenta la confianza desde el inicio.

Ayude a garantizar la seguridad sin comprometer la privacidad, independientemente del lugar del mundo en el que opere 
su empresa.

Genere valor en su sitio web y su aplicación, sin importar su industria, integrando fácilmente la inteligencia a nivel de 
dispositivo para capturar el contexto de la identidad digital con ThreatMetrix®. Todas las interacciones digitales. Todos los 
sectores.

Cuente con la confianza de organizaciones líderes en todo el mundo.
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son los ahorros 
anuales estimados 
para clientes que 

experimentan 
ataques de estafas 

sofisticadas.

es la tasa de 
detección de fraude 
en intentos masivos 
de apropiación de 

cuentas que utilizan 
bots avanzados.

es el aumento en la 
tasa de detección de 

fraude mientras se 
mantiene una tasa baja 
de intervención para el 
cliente al defenderse 

contra los RAT.

$1,6M 70 % 28 %



LexisNexis® Risk Solutions incluye siete marcas que abarcan múltiples industrias y sectores. Aprovechamos el poder de los datos, las plataformas de análisis sofisticadas y las soluciones tecnológicas para proporcionar información que ayuda a empresas y entidades 
gubernamentales a reducir riesgos y mejorar la toma de decisiones, beneficiando a personas en todo el mundo. Con sede en el área metropolitana de Atlanta, Georgia, contamos con oficinas en todo el mundo y formamos parte de RELX (LSE: REL / NYSE: RELX), un 
proveedor global de herramientas de análisis y decisión basadas en información para clientes profesionales y empresariales. Para obtener más información, visite LexisNexis Risk Solutions y RELX.

Este documento tiene fines únicamente informativos y no garantiza la funcionalidad ni las características de ningún producto de LexisNexis® Risk Solutions mencionado. LexisNexis Risk Solutions no declara ni garantiza que este documento esté completo o libre de errores. 
LexisNexis y el logotipo Knowledge Burst son marcas registradas de RELX Inc. BehavioSec es una marca registrada de Behaviometrics AB. Otros productos o servicios pueden ser marcas o marcas registradas de sus respectivas compañías. Copyright © 2025 LexisNexis Risk 
Solutions.

Sobre LexisNexis Risk Solutions

Reconocida en todo el mundo por su tecnología galardonada

Vea BehavioSec en acción 
Solicite una demostración personalizada con uno de nuestros especialistas.

Garantice la seguridad de cada interacción con el cliente, combinando 
velocidad, confiabilidad y precisión.


